Diesist eine unverbindliche Dar stellung der eForms-for matierten Bekanntmachung.

Die Dar stellung beruht auf der verwendeten eForms-Version eforms-de-2.1

1 Beschaffer
1.1 Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Landkreis Heidekreis, Der Landrat

Art des offentlichen Auftraggebers: Korperschaften des offentlichen Rechts auf
Kommunal ebene

Haupttatigkeiten des tffentlichen Auftraggebers. Allgemeine offentliche Verwaltung

2 Verfahren
2.1 Verfahren
Titel: Bereitstellung und Betrieb einer Cloud-Kommunikationsl ésung

Beschreibung: Der Heldekreis beabsichtigt im Rahmen des Wettbewerblichen Dialogs
die Bereitstellung

und Betrieb einer ganzheitlichen Private-Cloud-K ommunikationsl ésung fur bis zu 2.000
Teillnehmer zu vergeben.

Kennung des Verfahrens: b73f0808-4fbf-4b9b-8b72-2d84fb83ee4
Interne Kennung: 08-2026
Verfahrensart: Wettbewerblicher Dialog

Zentrale Elemente des Verfahrens. Im Rahmen des Managed Service Vertragesist
eine Private-Cloud-K ommunikationsl 6sung

bereitstellen, die u.a. folgende Leistungen erfullen muss:

- Ubernahme der bestehenden Rufnummern

- Abbildung der bestehenden internen Rufnummernstruktur

- Bereitstellung von metal-based Gateways zur Erfullung der

K atastrophenschutzanforderungen

- Unified Communication - Flexibilisierung der Arbeitsplétze (mobiles Arbeiten,
AulRendienst)

- Desksharing - Anruforganisation mit intelligenter Anrufverteilung einschl.
Bereitstellung

von Dashboards und Reports

- Einhalten der Anforderungen des DSGVO

2.1.1 Zweck
Art des Auftrags:. Lieferungen

Hauptklassifizierungscode (cpv): 32570000 Kommunikationsanlage
2.1.2 Erfullungsort

Postanschrift: Vogteistr. 19

Ort: Bad Fallingbostel



Postleitzahl: 29683
NUT S-3-Code: Heidekreis (DE938)
Land: Deutschland

Zusatzliche Angaben zum Erfillungsort: Die auszustattenden Standorte liegt
aleinnerhalb des Kreisgebietes des Heidekreises

2.1.4 Allgemeine | nfor mationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
VgV -
2.1.6 Ausschlussgrtinde
Quellen der Ausschlussgriinde: Bekanntmachung
Rein nationale Ausschlussgriinde:
Bildung krimineller Vereinigungen:
Bildung terroristischer Vereinigungen:
Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung:
Betrug oder Subventionsbetrug:
Bestechlichkeit, Vorteilsgewahrung und Bestechung:
Menschenhandel, Zwangspr ostitution, Zwangsarbeit oder Ausbeutung:
Verst6l3e gegen Verpflichtungen zur Zahlung von Steuern oder Abgaben:
Ver st6l3e gegen Verpflichtungen zur Zahlung von Sozial ver sicherungsbeitragen:
Ver st6l3e gegen umweltrechtliche Ver pflichtungen:
Verstof3e gegen sozialrechtliche Verpflichtungen:
Ver st6l3e gegen arbeitsrechtliche Ver pflichtungen:
Zahlungsunfahigkeit:
Insolvenz:
Einstellung der beruflichen Tatigkeit:
Mit Insolvenz vergleichbares Verfahren:
Schwere Verfehlung:
Wettbewer bsbeschrankende Vereinbarungen:
I nteressenkonflikt:
Wettbewer bsver zerrung wegen Vor befassung:
Mangel hafte Erfullung eines friheren 6ffentlichen Auftrags:

Tauschung oder unzul&ssige Beeinflussung des Vergabeverfahrens:



5Los

5.1 Interne Referenz-1D Los: LOT-0001

Titel: Landkreis Heidekreis - Bereitstellung und Betrieb einer Cloud-
Kommunikationsl 6sung

Beschreibung: Der Heidekreis beabsichtigt im Rahmen des Wettbewerblichen Dialogs
die Bereitstellung

und Betrieb einer ganzheitlichen Private-Cloud-K ommunikationsl ésung fir bis zu 2.000
Tellnehmer zu vergeben.

kauf manni sche Rahmenbedingungen:

- Managed ServiceModell mit einer Laufzeit von 84 Monaten,

- zur Erflllung der Anforderungen des Katastrophenschutzes sind metalbased Gateways
fur einzelne Standorte bereitzustellen,

- die Peripherie wird im Rahmen des Managed Service Modells zu einem monatlichen
Entgelt

bereitgestellt,

- die GesamtlGsung ist betriebsbereit zu implementieren.

Im Rahmen eines Wettbewerblichen Dialogs werden die geeigneten Bewerber
aufgefordert

die Cloud-Kommunikationsldsung zu prasentieren.

Interne Kennung: LOT-0001 08-2026

5.1.1 Zweck
Art des Auftrags:. Lieferungen

Hauptklassifizierungscode (cpv): 32570000 Kommunikationsanlage

Optionen:

Beschreibung der Optionen: Im Rahmen eines Managed Service
Vertrages besteht eine Flexibilitadtsbandbreite. Die

Abrechnung der Leistungen erfolgt nur fir die tatsachlich genutzten
Dienstleistungen

| Arbeitsplétze.

5.1.2 Erfullungsort
Postanschrift: Vogteistr. 19

Ort: Bad Fallingbostel

Postleitzahl: 29683

NUT S-3-Code: Heidekreis (DE938)
Land: Deutschland

Zusatzliche Angaben zum Erfillungsort: Die auszustattenden Standorte liegt
alleinnerhalb des Kreisgebietes des Heidekreises

5.1.3 Geschatzte Dauer
Laufzeit: 84 Monat

5.1.6 Allgemeine Infor mationen
Vorbehaltene Tellnahme: Teilnahme ist nicht vorbehalten.



Die Namen und ber uflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfiihrung
eingesetzten Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich

Auftragsver gabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert

Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen uber das offentliche
Beschaffungswesen: ja

Diese Auftragsver gabeist besonders auch geeignet fur kleinste, kleine und
mittlere Unternehmen (KMU): ja

Zusatzliche Infor mationen: #Besonders auch geeignet fir:other-sme#

Die Managed Service Definitionen sind der L eistungsbeschreibung C10 Ziff.
B.12.ff
Zu entnehmen.

5.1.7 Strategische Auftragsver gabe
Art der strategischen Beschaffung: Keine strategische Beschaffung

5.1.9 Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Bekanntmachung

Kriterium: Eintragung in das Handel sregister

Beschreibung: 1.1.1. Akzeptieren der Anlage B11 - Eigenerklarung fr
Bewerber

Kriterium: Eintragung in das Handel sregister

Beschreibung: 1.1.2. Eine genaue Beschreibung des sich bewerbenden
Unternehmens, mit der speziellen

Ausrichtung auf die Erbringung der geforderten Dienstleistungen.
Beschreibung der

Organisationsstruktur, Bereitstellung eines festen Ansprechpartnersinki.
Kontaktdaten

(one Face to the customer) (Informationskriterium)

Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz

Beschreibung: 1.2.1. Darstellung des Unternehmensumsatzes in den
letzten 3 abgeschlossenen Geschéftgjahre

Gesamtumsatz / Bereich Telekommunikation Es erfolgt eine Unterteilung
der Anbieter

in kleinst- und kleine Unternehmen (Umsatzgrofie <10 Mio. EUR) und
mittlere und grof3e

Unternehmen (Umsatzgrofde >= 10 Mio.EUR) Es werden mind. 2 Kleinst-
oder kleine sowie

3 mittlere und grof3e Unternehmen zugelassen. Liegt keine ausreichende
Anzahl an geeigneten

Bewerbern in einem Umsatzsegment vor, werden die Platze auf das weitere
Umsatzsegment

Ubertragen. (Information und Eignungskriterium)

Rangfolge: 5



Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur
zweiten Phase des Verfahrens eingeladen wer den sollen

Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz

Beschreibung: 1.2.2 Bonitéats-/Wirtschaftsauskunft einer autorisierten
Auskunftei (Creditreform oder

vergleichbar). Creditreform-Bonitéatsindex mit mindestens einer "Guten
Bonitét" der

Risikoklasse I1. (Creditreform-Bonitétsindex 210 - 257) Die Bonitéts-
/Wirtschaftsauskunft

darf zum Zeitpunkt des Schlusstermins fir den Eingang der
Teilnahmeantrage nicht alter

als 6 Monate sein. (Siehe:

https.//www.creditref orm.de/microsites/creditreform-
ratingmapdeutschland.html)

Die Auskunftspflicht gilt sowohl fir den Bewerber(IT-Systemhaus) al's
auch fur den

Cloud-Betreiber) (Ausschlusskriterium)

Kriterium: Malnahmen zur Scherstellung der Qualitat

Beschreibung: 1.3.1. Welche Cloud-L 6sung mit welchem Betreiber und
Hardware-Infrastruktur kommt
aus lhrer Sicht in Betracht? (Informationskriterium)

Kriterium: Malnahmen zur Scherstellung der Qualitat

Beschreibung: 1.3.2. Die Private-Cloud-L 6sung muss jegliche
Anforderungen der EU-DSGV O erflllen,

so dass auch der ausschliefdliche Betrieb der Cloud-K ommunikationsldsung
in Rechenzentren

innerhalb der Grenzen der EU-Mitgliedsstaaten sichergestellt ist.
(Ausschlusskriterium)

Kriterium: Malnahmen zur Scherstellung der Qualitat

Beschreibung: 1.3.3. Fir die Private-Cloud-L 6sung ist die Bereitstellung
eines Zertifikats zum Nachweis

der DIN EN ISO/IEC 27001 in einer aktuell gultigen Version erforderlich.
(Zertifikat

des Cloud-Betreibers) (Ausschlusskriterium)

Kriterium: Malnahmen zur Scherstellung der Qualitat

Beschreibung: 1.3.4. Der Betreiber der Cloud-L 6sung darf nicht dem
CLOUD Act (Clarifying Lawful

Overseas Use of Data Act) unterliegen, bzw. ist in diesem Fall geméal3 des
Angemessenheitsbeschlusses

der EU vom 10.07.2023, ein gultiges EU-U.S. Data Privacy Framework
Zertifikat bereitzustellen.

(sehe A10 - Ziff. A.10) (Informations- und Ausschlusskriterium)

Kriterium: Malnahmen zur Scherstellung der Qualitat
Beschreibung: 1.3.5. Wie lange arbeitet I|hr Unternehmen bereits mit dem



Cloud-Betreiber zusammen?
(Eignungskriterium)

Anhand der Kriterien werden die Bewer ber ausgewahlt, die zur
zweiten Phase des Verfahrens eingeladen werden sollen

Gewichtung (Prozentanteil, genau): 25

Kriterium: Malnahmen zur Scherstellung der Qualitat

Beschreibung: 1.3.6. Im Auftragsfall ist mindestens ein Servicestandort
vorzuhalten oder einzurichten,

der in einem Umkreis von max. 250 km des Kreishauses 1 des Landkreis
Heidekreis liegt.

(siehe konkrete Anforderungen an den Servicestandort im Formular B19)
(Ausschlusskriterium)

Kriterium: Malhahmen zur Scherstellung der Qualitat

Beschreibung: 1.3.7. Angabe der Anzahl der verfligbaren technischen
Mitarbeiter, mit nachgewiesener

Expertise fur den Betrieb von Cloud-K ommunikationsl 6sungen, die dem
Heidekreisim

Servicefall zur Verfigung stehen. (Eignungskriterium)

Anhand der Kriterien werden die Bewer ber ausgewahlt, die zur
zweiten Phase des Verfahrens eingeladen werden sollen

Gewichtung (Prozentanteil, genau): 25

Kriterium: Malnahmen zur Scherstellung der Qualitat

Beschreibung: 1.3.8. Beschreibung von mind. 3 vergleichbaren Referenzen
mit folgenden Eigenschaften:

Referenz / Auftrag in den letzten 3 Jahren (vor Ablauf der Teilnahmefrist)
abgeschlossen

oder mindestens seit einem Jahr laufend. (Eignungskriterium unter
Verwendung des Referenzblatts

B19)

Anhand der Kriterien werden die Bewer ber ausgewahlt, die zur
zweiten Phase des Verfahrens eingeladen wer den sollen

Gewichtung (Prozentanteil, genau): 50

Informationen Uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:

Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden
Bewerber: 3

Hdochstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden
Bewerber: 5

Das Verfahren wird in mehreren aufeinander folgenden Phasen
durchgefihrt. In jeder Phase kdnnen einige Teilnehmer ausgeschlossen
werden

5.1.10 Zuschlagskriterien



Kriterium:
Art: Kosten

Bezeichnung: Gesamtkosten des Preisblatts C20

Beschreibung: Die Gesamtkosten werden im Rahmen einer dynamischen
Wertungsmenge ermittelt. Das Preisblatt

C20 wird im Rahmen der Angebotsaufforderung nach Abschluss des
Dialogs bereitgestelt.

K ategorie des Schwellen-Zuschlagskriteriums. Gewichtung (Punkte,
genau)

Zuschlagskriterium — Zahl: 50

Kriterium:
Art: Qualitat

Bezeichnung: Leistungspunkte gemal’ Kriterienkatalog C30

Beschreibung: Der Kriterienkatalog wird im Rahmen der
Angebotsaufforderung nach Abschluss des Dialogs
bereitgestellt.

K ategorie des Schwellen-Zuschlagskriteriums. Gewichtung (Punkte,
genau)

Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11 Auftragsunterlagen
Verbindliche Sprachfassung der Vergabeunterlagen: Deutsch

Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 04/03/2026 23:59
+01:00

I nternetadresse der Auftragsunterlagen: https.//www.subreport.de/E69675966

Ad-hoc-K ommunikationskanal:
URL : https://www.subreport.de/E69675966

5.1.12 Bedingungen fir die Auftragsver gabe
Verfahrensbedingungen:

Voraussichtliches Datum der Absendung der Aufforderungen zur
Angebotseinreichung: 03/04/2026

Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.subreport.de/E69675966

Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantr age einger eicht
wer den kénnen: Deutsch

Elektronischer Katalog: Nicht zuldssig



Nebenangebote: Nicht zulassig
Die Bieter kbnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig

Frist fir den Eingang der Teilnahmeantrége: 11/03/2026 10:00 +01:00

I nformationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden
koénnen:

Die Nachforderung von Erklarungen, Unterlagen und Nachweisen ist
teilwel se ausgeschl ossen.

Zusatzliche I nfor mationen: Die Eignungsnachweise unter Nr. 111.2 sind
vollstandig mit der Bewerbung einzureichen.

Die Erganzung um weitere Unterlagen steht Ihnen fei. Liegen Nachweise
und Erkléarungen

nicht rechtzeitig vor, kann die Bewerbung oder das Angebot wegen
Unvollstandigkeit

ausgeschlossen werden. Ausléandische Bieter haben gleichwertige
Bescheinigungen ihres

Herkunftslandes vorzulegen. Bei fremdsprachigen Bescheinigungen ist eine
Ubersetzung

in die deutsche Sprache beizufligen. Im Falle einer Bietergemeinschaft sind
die Eignungsnachweise

unter 111.2.1 bis111. 2.3 fur jedes Mitglied der Gemeinschaft mit dem
Angebot vorzulegen.

Des weiteren ist eine Erklarung abzugeben, dass die Mitglieder der
Bietergemeinschaft

gesamtschuldnerisch haften. Esist anzugeben, welches Mitglied im
Verfahren als Bevollméachtigter

auftritt. Seit dem 18.10.2018 miissen samtliche Auftraggeber EU-weite
Vergabeverfahren

vollstéandig el ektronisch durchfihren. Dies umfasst auch die Pflicht,
Teilnahmeantrége

und Angebote nur noch in elektronischer Fassung entgegenzunehmen.
Schriftliche Beitrage

in Papierform dirfen nicht mehr akzeptiert werden. Auch die Abwicklung
Uber eMail

ist nicht zuléssig.

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfiihrung ist bestimmten Auftragnehmern vorbehalten:
Nein

Bedingungen fur die Ausfiihrung des Auftrags: 2.1.1 Ausfullen der
Anlage B12 Eigenerklarung Info zum Bewerber,

2.1.2 Akzeptieren der Anlage B13 V1 - Erklarung zum Datenschutz
2.1.3 Akzeptieren der Anlage B14 V1 - Erklérung zum NTVergG

2.1.4 Unterschreiben der Anlage B15 V1 - 234 Erklarung Bieter-
Areitsgemeinschaft

2.1.5 Ausfillen der Anlage B16 V1 - 235 Verzeichnis der Leistungen-
Kapazitéten a.Unter.

2.1.6 Unterschreiben der Anlage B17 V1 - 236 Verpflichtungserklarung
anderer Unternehmen



2.1.7 Unterschreiben der Anlage B18 V1 - Russland-Sanktionen
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15 Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung

I nformationen Uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16 Weltere Informationen, Schlichtung und Nachpr Gifung

Uber prufungsstelle: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur
Wirtschaft, Verkehr und Bauen

Informationen tiber die Uber prufungsfristen: Informationen tiber die
Uberprifungsfristen: 1) Die Vergabekammer leitet ein Nachpriifungsverfahren
nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein Interesse an
dem offentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in seinen
Rechten

nach 8§ 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend
macht. Dabei

ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die behauptete Verletzung der
Vergabevorschriften

ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen droht. (3) Der Antrag ist unzuléssig,
soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen
Vergabevorschriften

vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und gegentiber dem
Auftraggeber nicht

innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen geriigt hat; der Ablauf der Frist nach
8 134 Absatz 2 bleibt unberiihrt, 2. Verstol3e gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund

der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung

benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem
Auftraggeber gertgt

werden, 3. Verstolle gegen Vergabevorschriften, die erst in den

V ergabeunterlagen erkennbar

sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe

gegentber dem Auftraggeber gertigt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach
Eingang

der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, vergangen
sind.

Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des
Vertrags

nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. 8 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberthrt.
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren



bereitstellt:
Landkreis Heidekreis, Der Landrat

Organisation, die zusatzliche Informationen Giber das Vergabeverfahren
bereitstellt: Landkreis Heidekreis, Der Landrat

Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen
bereitstellt: Landkreis Heidekreis, Der Landrat

8 Organisationen
8.1 ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Landkreis Heidekrels, Der Landrat

Identifikationsnummer : Leitweg-1D 03358-0-44
Postanschrift: Harburger Str. 2

Ort: Soltau

Postleitzahl: 29614

NUTS-3-Code: Heldekreis (DE938)

L and: Deutschland

Kontaktstelle: Vergabestelle

E-Mail: n.kurtz@heidekreis.de

Telefon: +495191 970-659

Inter net-Adresse: https://www.heidekreis.de

Rollen dieser Organisation:
Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Infor mationen Giber das Vergabeverfahren
bereitstellt

Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen
bereitstellt

8.1 ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fir
Wirtschaft, Verkehr und Bauen

I dentifikationsnummer : t:04131153308
Postanschrift: Auf der Hude 2

Ort: Luneburg

Postleitzahl: 21339

NUTS-3-Code: Lineburg, Landkreis (DE935)

L and: Deutschland



Kontaktstelle: Vergabekammer

E-Mail: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Telefon: +49 4131-152943

Inter net-Adresse: http://www.mw.niedersachsen.de

Rollen dieser Organisation:
Uber prufungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung
Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 732c8653-32ec-46fc-a33d-202f338be8a5 - 01

Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Sandardregelung
Datum der Uber mittlung der Bekanntmachung: 05/02/2026 12:20 +01:00

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Deutsch



