Anleitung zur Buchung einer Veranstaltung

1. Schritt: Offnen Sie in lhrem Browser die Seite veranstaltungen.heidekreis.de .

2. Schritt: Klicken Sie am oberen rechten Bildschirmrand auf das Benutzer-Symbol. Wenn Sie noch
keinen Account haben, klicken Sie auf ,,Neuen Account anlegen”. Haben Sie bereits einen Account,
geben Sie bitte lhre Anmeldedaten ein und fahren Sie mit Schritt 7 der Anleitung fort.

Email*

max.muster@beispiel.de -

Passwort*

3. Schritt: Geben Sie lhre E-Mail an und legen Sie Ihr Passwort fest. Klicken Sie dann auf das Feld
,Registrieren”. Bestatigen Sie lhre E-Mail-Adresse, indem Sie auf den Link klicken, der an die von
Ihnen angegebene E-Mail-Adresse versendet worden ist.

Email @ Aktivierungslink Zmart-iVent.
max.muster@beispiel.clé L) I
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Hallo IEMEGheidekreis.de,

m (=] Bitte klicken S5ie auf den folgenden Link um ihren Account fiir Zmart-iVent zu aktivieren.
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4. Schritt: Laden Sie die Webseite neu und melden Sie sich tiber das Benutzersymbol am oberen
rechten Bildschirmrand mit ihren Profildaten an.

5. Schritt: Tragen Sie nun die von lhnen geforderten Daten ein und klicken Sie auf ,Speichern” und
danach auf ,Fertig”.

Mein Account

Adresse



file://///Appsrv02/User_Dir/F01202/06_Impfzentrum/veranstaltungen.heidekreis.de

6. Schritt: Um zu den Veranstaltungen zu gelangen, klicken Sie auf das Feld ,,Zu den
Veranstaltungen”.

Pprofil Ubersicht

Hallo Herr Mustermann
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7. Schritt: Wahlen Sie nun eine Veranstaltung aus, die Sie gerne besuchen mochten.

Zusatzlich konnen Sie auf der linken Seite mithilfe von Filtern die Suche eingrenzen. Sie kénnen z. B.
in dem Feld , Freitextsuche” eine Stadt angeben oder lhr Datum mit dem Feld ,,Datum eingrenzen”
auswahlen. Driicken Sie nach Eingabe auf , Los!
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Direkt zum Veranstaltungsprogramm
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#03 Workshop Phase 1: Gelingende Eltern-Kind-Interaktion von Anfang an

10. Schritt: Sie kdnnen jetzt alle wichtigen Informationen auf einer Ubersicht sehen. Driicken Sie auf
das Feld ,,In den Warenkorb“, um die Veranstaltung zu buchen.



11. Schritt: Gehen Sie jetzt Gber das Einkaufswagen-Symbol oben rechts in den Warenkorb.
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12. Schritt: Ordnen Sie nun die Veranstaltung Ihrem Namen zu, in dem Sie bei lhrem Namen auf
,Veranstaltung hinzufiigen” klicken und die gewiinschte Veranstaltung auswahlen. In diesem Schritt
ist es moglich auch weitere Teilnehmer anzulegen und diesen ebenfalls eine Veranstaltung
zuzuordnen. Dafir klicken Sie bitte auf ,weitere Teilnehmer hinzufiigen” und geben die geforderten
Teilnehmer Daten an.

#01 *Fachtag unter einem Dach®, Erdihe Hilfen und £

Preis: kostenlos

Foceian At (21)

13. Schritt: Kontrollieren Sie die eingegebenen Daten auf Richtigkeit, setzen Sie einen Haken bei der
Einwilligung der Datenschutzerklarung und driicken Sie auf das Feld ,Jetzt buchen”.

= ch willige in die Datenverarbeitung gemnal der Datenschutzerklarung sin®

14. Schritt: Sie erhalten nun eine Mitteilung lber eine bestatigte Anmeldung. Im Anschluss sehen Sie
eine Ubersicht Ihres gebuchten Termins.

Zusatzlich wird lhnen eine E-Mail mit der Terminbestatigung zugesandt. Uber den Link kénnen Sie
alle Informationen zu Ihrer Buchung einsehen. Zur Identifizierung geben Sie Ihr Geburtsdatum ein.
Uber das Feld ,,Bearbeitungsmodus“ und danach ,Stornieren” kénnen Sie die Buchung auch wieder
stornieren.
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Bitte Antwort an veranstaltungen

Sehr geehrte Frau/sehr geshrter Han_

Inre Veranstal ist bei uns el

Alle Informationen zur Inrer Buchung (Uhrzeit, Ort und weitere Informationen) finden Sic hiex
nttps://neidekreis.

nden Sie sich bitte an

Wetcere Informationen finden Sie im Veranstaltungsporcal hreps:/ saer aur [

Mit freundlichen GriSen
Landkreis Heidekreis




